Schritt-fir-Schritt Anleitung

Pre-CheckIN

Der Pre-Checkln ermoglicht es dem Gast, schon vor Anreise seine Meldedaten bekannt zu
geben. Dadurch wird der tatsachliche CheckIn-Prozess erleichtert und verkurzt.

Der Link selbst kann an den Gast vorab per E-Mail geschickt werden - der Gast fullt alle Daten

selbst aus.

1. Login WebClient: https://webclient4.deskline.net/SAA/de/login.
2. Benutzername und Passwort eingeben. Die Angaben finden Sie auf Ihrem Brief.
2.1 Passwort oder Benutzername vergessen? Mail an reservation@goms.ch oder 027 974 68 68

3. Link und Formular Konfiguration:

Am Tab-Reiter "Link und Formular Konfiguration" kann die Darstellung des Links konfiguriert werden. Der
Gast erhalt fur seine Voranmeldung einen Link, der die Erfassungsmaske im gewuinschten Layout 6ffnet.
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Der Pre-Checkin ermdglicht dem Gast vor Anreise seine Meldedaten selbst auszufillen. Klicken Sie auf "Link Kenfiguration” um das Formular zu kenfigurieren und zu kopieren. AnschlieBend kBnnen
Sie den Formular Link in Ihre E-Mails einfigen und Ihren Gasten zusenden. Ein weiterer Link kann fir die Rezeption kopiert werden, fur den Fall dass Sie Ihren Gasten ein Tablet fir das Ausflllen des
Meidescheins zur Verflgung stellen.

Sobald eine Pre-Checkin Anmeldung erfolgt ist, erhalten Sie eine E-Mail und sehen die Daten in dieser Liste.

Klicken Sie auf die Pre-Checklin Daten und dbernehmen Sie die Daten direkt in eine Voranmeldung.

Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen

Liste I Link und Formular Konﬂguratlod I ‘

Pre-Checkin Link zum Einbau in Ihre Buchungsbestatigung: Damit kann der Gast seine Meldedaten bereits VOR seiner Anreise won zu Hause bekanntgeben. Sie erhalten ein E-Mail und kinnen die

Daten in eine Voranmeldung dbernehmen

https://portal.deskline.net/all/checkin/provider /SAA/80ddc5a0-3e66-49ed-b3ec-660d831618c7?userld=359%acc1-3bB0-4819-a253- £ Link koj Link 6ffnen
065bcba6c624 ‘

Anreisetag Seif-Checkin: Dieses Formular kann am Anreisetag an der Rezeption verwendet werden, damit der Gast selbst die Meldedaten ausfulic.
hittps://portal.deskline.net/all/checkin/reception/SAA/80ddc5a0-3e66-49ed-b3ec-660d831618c77userld=3599accl-3b80-489-a253- € Link kopieren | #* Link affnen
065bcbhabe624

4. Link kopieren und dem Gast per Mail oder WhatsApp zusenden.


https://webclient4.deskline.net/SAA/de/login
mailto:reservation@goms.ch

Folgende Gestaltungsmaoglichkeiten werden angeboten:

- Logo/Bild der Ferienwohnung und Gastgeber Foto:

v Logo und Gastgeber Foto

Logo Gastgeber Foto
» Furs Hochladen » Furs Hochladen
klicken klicken

- Farbe andern: An dieser Stelle kann die Darstellung des Pre-ChecklIn Dialoges angepasst
werden. Achten Sie darauf, eine dunkle Farbe zu wahlen, damit die Lesbarkeit gut gegeben ist.

~ Farbe andern

Bitte wahlen Sie die gewunschte Farbe. Verwenden Sie jedenfalls eine dunkle Farbe, Speichern Sie thre Auswahl und prufen Sie das Resultat. indem Sie unten auf die Varschau klicken, Wenn der Link bereits auf lhrer
Seite eingebaut ist. werden alle, jetzt durchgefuhrten Anderungen automatisch darauf ubernommen.

Hauptfarbe #509166 . ® Einstellungen zurucksetzen Q vorschau

Abbrechen B Speichern

- Link an Gast: Einleitungs- und Schlusstext: Flr die Darstellung dem Gast gegenliber kbnnen
Einleitungstexte und Schluss-Satze definiert werden.

~ Link an Gast: Einleitungs- und Schlusstext v Alles zuklappen

Hinterlegen Sie an dieser Stelle den Einleitungs-/Schlusstext fur den Pre-Checkin, wenn der Link daftr an den Gast per E-Mail geschickt wird oder der Gast den Link in der Buchungsbestatigung offnet.

Einleitungstext schluss-satz

v Deutsch % Loschen
DANKESCHON! .. dass Sie uns jetzt schon Ihre Daten ibermitteln, so konnen wir Ihre Gastekarte fur Ihren \WUNDERBAR! ‘ .
Aufenthalt schon vorbereltent Danke, wir freuen uns auf lhren Besuch! Gute Anreise und bis bald!

Englisch ~ | = Beschreibung fur Sprache hinzufugen

Abbrechen Speichern

- Einstellungen: An dieser Stelle kann definiert werden, ob die Leistungstrager-Adresse in der
FuBzeile des Pre-Checkln gezeigt wird und flr wen die Ausweispflicht beim Pre-Checkln gelten
soll.

v Einstellungen
An dieser Stelle konnen Sie weitere Konfigurationen fiir den Pre-Checkin vornehmen - z.B. firr wen eine Ausweispflicht bestehen soll.
Lelstungstréger-Adresse vertergen
Optionale Pflichtfelder

I Ausweispflicht fur auslandische Gaste
I Ausweispflicht fur inlandische/auslandische Gaste

Ausweispflicht auch fr mitreisende Gaste

Abbrechen Speichern

Mit Adress-Anzeige
Ohne Adress-Anzeige

Grenzhotel
Familie Eduard und Elfriede Edelwei®
2413 Edelstal, Enger Platz 87
Telefon: 3 664 8558558 —




Pre-Checkin Liste / Umwandlung in eine Meldung

In der Liste der Pre-ChecklIn findet man eine Ubersicht aller Anmeldungen per Pre-Checkin.

Liste |'Furmu\ar Konfiguration

> Filter | patumvon | & Datumbis | B4 Anreise | Abreise
4 Erfassungsdatum # Anreise % Geplante Abreise
Do, 18.01.2024 50,21.01.2024 S0, 28.01.2024
Do, 18.01.2024 Sa, 20.01.2024 5a, 27.01.2024
Do, 18.01.2024 50,21.01.2024 S0, 28.01.2024
Do, 18.01.2024 Sa, 20.01.2024 5a, 27.01.2024
Mi, 17.01.2024 S5a, 20.01.2024 Di, 23.01.2024

Erfassungsdatum

% Gast (Anz.) % Land + Stadt/Ort + Strale

Huber, Hubert (2) [w] Osterreich Wien Hunnengasse 9
Anatom, Antoine (1) (e} Andorra Anglican Angelpunkt 9

Legis, Leonore (2) Lettland Lerncafé Lesotho-Platz 8
Norwegen, Nora (1) Norwegen Norske Nordlandweg 76
Jugend, Jutta (1) Portugal Jubildum Judenburger StraBBe 7

Der Pre-Checkln ist eine Vorregistrierung und stellt noch keine Meldung dar. Erst durch die
Bearbeitung wird der Status der Daten auf «<Meldung" geandert.

Ein Pre-Checkln kann durch Klick auf die Zeile / Gast ge6ffnet werden und anschliessend in eine

Meldung geandert werden:

Checkin Details

Voraussichtliche Ankunfiszeit:
Sa, 20.01.2024 | 16:00 - 17:00

Kommentar vom Gast:
Bitte Uberdachten Parkplatz reservieren! Danke!

9600 Anglican Andorra

Meldeschein Typ: Pre-Checkin
Erstellt: 18.01.2024 12:22
Letzte Anderung: 18.01.2024 12:22 *GPORTAL*

v Frau Anatom, Antoine Alter 68
/ Erwachsene
Anreise 20.01.2024 Abreise 27.01.2024
Angelpunkt 9 E-Mail: In@feratel.com

Reisedokument Nr. / Datum / Behorde: Reisepass 9889889.ab, Anglican,
10122018

Anreise mit: Offentlicher Verkehr

Reisemotiv: Urlaub / Ferien

Gast-Interessen: Gastronomie, Erholung, Freunde, Familie

SchlieBen Als Voranmeldung speichern « In Meldung Iaden

Nach der Umwandlung des Pre-ChecklIn wird er aus der Liste der Pre-Checklns entfernt und in

den Listen Gastemeldungen gelistet.



