Step-by-step guide
Pre-Checkin

Pre-Checklin allows guests to provide their registration details before they arrive. This
simplifies and shortens the actual check-in process.

The link itself can be sent to the guest in advance by email — the guest then enters all the
data themselves.

1. Login WebClient: https://webclient4.deskline.net/SAA/en/login.

2. Enter your username and password. You will find this information on your letter.

2.1 Forgotten your password or username? Please email reservation@goms.ch or call 027
974 68 68.

3. Link and form configuration:

The display of the link can be configured on the ‘Link and form configuration’ tab. The guest
receives a link for their pre-registration, which opens the registration form in the desired
layout.
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Uberblick
Der Pre-Checkin ermdglicht dem Gast vor Anreise seine Meldedaten selost auszufillen. Klicken Sie auf "Link Konfiguration” um das Formular zu konfigurieren und zu kopieren. Anschliefend konnen

Sie den Formular Link in Ihre E-Mails einfugen und Ihren Gasten zusenden. Ein weiterer Link kann fir die Rezeption kopiert werden, fur den Fall dass Sie Ihren Gasten ein Tablet fir das Ausflllen des
Meldescheins zur Verfligung stellen.

Sobald eine Pre-Checkin Anmeldung erfolgt ist, erhalten Sie eine E-Mail und sehen die Daten in dieser Liste.
Klicken Sie auf die Pre-Checklin Daten und dbernehmen Sie die Daten direkt in eine Voranmeldung.

Gastemeldungen

Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen
of Erweiterte Einstellungen

Meine Adressen
Liste Link und Formular Konﬂguratlod

Freie Blocke

Pre-Checkin Link zum Einbau in Ihre Buchungsbestatigung: Damit kann der Gast seine Meldedaten bereits VOR seiner Anreise won zu Hause bekanntgeben. Sie erhalten ein E-Mail und kiinnen die
Daten in eine Voranmeldung dbernehmen

hittps://portal.deskline.net/all/checkin/provider /SAA/B0ddc5al-3e66-49ed-b3ec-660d831618c7?userld=359%acc1-3bB0-48f9-a253- €] Link kopieren Link affnen
065bcba6c624 ‘

Anreisetag Seif-Checkin: Dieses Formular kann am Anreisetag an der Rezeption verwendet werden, damit der Gast selbst die Meldedaten ausfulic.
hittps://portal.deskline.net/all/checkin/reception/SAA/80ddc5a0-3e66-49ed-b3ec-660d831618c7?userld=3599accl-3b80-489-a253- £ Link kopieren | ¢ Link Gffnen
065bcbhabe624


https://webclient4.deskline.net/SAA/en/login
mailto:reservation@goms.ch

The following design options are offered:
- logo/picture of the holiday apartment and host photo:

v Logo und Gastgeber Foto

Logo Gastgeber Foto
» FUrs Hochladen » FOrs Hochladen
klicken klicken

- Change colour: The appearance of the pre-check-in dialogue can be customised here. Make sure to
choose a dark colour so that it is easy to read.

v Farbe andern

Bitte wahlen Sie die gewunschte Farbe. Verwenden Sie jedenfalls eine dunkle Farbe. Speichern Sie thre Auswahl und prufen Sie das Resultat indem Sie unten suf die Vorschau klicken, Wenn der Link bereits auf lhrer
Seite eingebaut ist, werden alle, jetzt durchgefiihrten Anderungen automatisch darauf Gbernommen,

Hauptfarbe #5C9166 . ® Elnstellungen zurucksetzen Q vorschau

Abbrechen B Speichern

- Link to guest: introductory and closing text: introductory texts and closing sentences can be
defined for the presentation to the guest.

~ Link an Gast: Einleitungs- und Schlusstext v Alles zuklappen

Hinterlegen Sie an dieser Stelle den Einleitungs-/Schlusstext fiir den Pre-Checkin, wenn der Link dafiir an den Gast per E-Mail geschickt wird oder der Gast den Link in der Buchungsbestatigung dffnet.
Einleitungstext Schluss-Satz

v Deutsch % Loschen

WUNDERBAR!

DANKESCHON!! ... dass Sie uns jetzt schon Ihre Daten ubermitteln, so konnen wir Ihre Gastekarte fir lhren
Danke, wir freuen uns auf lhren Besuch! Gute Anreise und bis bald!!

Aufenthalt schon vorbereiten!

Englisch ~ | +Beschreibung fiir Sprache hinzufugen

- Settings: This is where you can define whether the service provider address should be displayed
in the footer of the pre-check-in and for whom the pre-check-in identification requirement should
apply.

v Einstellungen

An dieser Stelle konnen Sie weitere Konfigurationen fur den Pre-Checkin vornehmen - z.B. fiir wen eine Ausweispflicht bestehen soll

Leistungstréger-Adresse verbergen
optionale Pflichtfelder

I Ausweispflicht fur auslandische Gaste
| Ausweispflicht fur inlandische/auslandische Gaste

Ausweispflicht auch fur mitreisende Gaste

Mit Adress-Anzeige
Ohne Adress-Anzeige

Grenzhotel
Familie Eduard und Elfriede Edelweil
2413 Edelstal, Enger Platz B7
Telefon: +43 664 8558558



Pre-Checklin list / conversion to a report

The pre-Checkin list shows an overview of all Pre-Checkln registrations.

Liste L\'Furmu\ar Konfiguration

> Filter | patumvon | & Datumbis | B8 Anreise | Abreise | Erfassungsdatum
4 Erfassungsdatum # Anreise % Geplante Abreise # Gast (Anz.) # Land % Stadt/Ort 4 Strafle
Do, 18.01.2024 So, 21.01.2024 So, 28.01.2024 Huber, Hubert (2) [w] Osterreich Wien Hunnengasse 9
Do, 18.01.2024 Sa, 20.01.2024 Sa, 27.01.2024 Anatom, Antoine (1) (e} Andorra Anglican Angelpunkt 9
Do, 18.01.2024 So, 21.01.2024 So, 28.01.2024 Legis, Leonore (2) Lettland Lerncafé Lesotho-Platz 8
Do, 18.01.2024 Sa, 20.01.2024 Sa, 27.01.2024 Norwegen, Nora (1) Norwegen Norske Nordlandweg 76
Mi, 17.01.2024 Sa, 20.01.2024 Di. 23.01.2024 Jugend, Jutta (1) Portugal Jubildum Judenburger StraBBe 7

The pre-check-in is a pre-registration and does not yet constitute a report. The status of the
data is only changed to ‘report’ when it is processed.

A pre-check-in can be opened by clicking on the line / guest and then changed into a report:

ChecklIn Details

Voraussichtliche Ankunftszeit:
Sa, 20.01.2024 | 16:00 - 17:00

Kommentar vom Gast:
Bitte Uberdachten Parkplatz reservieren! Danke!

~ Frau Anatom, Antoine Alter 68
/ Erwachsene
Anreise 20.01.2024 Abreise 27.01.2024
Angelpunkt 9 E-Mail: In@feratel.com Reisedokument Nr. / Datum / Behorde: Reisepass 9889889.ab, Anglican,
9600 Anglican Andorra 10122018

Anreise mit: Offentlicher Verkehr
Reisemotiv: Urlaub / Ferien
Gast-Interessen: Gastronomie, Erholung, Freunde, Familie

Meldeschein Typ: Pre-Checkin
Erstellt: 18.01.2024 12:22
Letzte Anderung: 18.01.2024 12:22 *GPORTAL*

Schliefen Als Voranmeldung speichern = In Meldung Iaden

After the conversion of the pre-check-in, it is removed from the list of pre-check-ins and listed in
the lists of guest registrations.




